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Introduction

1. In accordance with the Terms of Reference dated February 15,
1983, the Technology Advisory Group (TAG) mission consisting of Dr. Heli
Perrett, communication specialist, and Mr. Augusto Sergio Pinto Guimaraes,
the TAG Resident Adviser (TAG-RA), visited Recife, Brazil between March
4-12, The main purpose of the mission was to assist the government with
planning of the communication support activities and further development of
the technical aspects of the Pilot Project on Servicing of Latrines, This
project will take place in the pilot areas of the Recife Metropolitan Region
(RMR) Project financed by the World Bank. General review and some technical
assistance was also provided on training of communication support field staff
of the latter project. A list of persons met during the mission is attached
as Annex I. An Aide Memoire was left with the government (Annex I1I).

SUMMARY AND FUTURE ACTION

Pilot Project on Servicing of Latrines

2. The Water and Sanitation Company of the State of Pernambuco
(COMPESA) is responsible for implementing this pilot project, with technical
assistance of TAG. A detailed discussion of the project can be found in the
technical proposal developed by COMPESA and TAG and approved by the Applied
Research Department of the National Housing Bank (BNH). The mission worked
with the staff of the communication advisory group of COMPESA, and staff of
Recife Urban Development Company (URB), of the Agency for Development of the
North-East (SUDENE) and of the Foundation for the Urban Development of Recife
Metropolitan Region (FIDEM), to design the communication support aspect of
this project and also to review and further develop some engineering aspects,
such as specifications for procurement of the vacuum equipment to be used for
desludging of latrines. Coordination of this pilot project with the RMR
project remains a major question to be resolved.

RMR Project: Communication Support Aspect

3. Since the time of the last communication support mission
(September 11-30, 1982) some further progress has been made on planning of
training for field staff and on other aspects. However, the communication
activities are now some thirteen months behind the original schedule (as in
the TAG consultant's report, prepared as background for project appraisal -
see Thomas M. Cooke, Back-to-Office Report of January 29, 1982). This is not
as serious as it might sound because there have also been delays in the
implementation of physical works that the communication activities are
intended to support. However, implementation now needs to begin in earnest.
Training of staff is the next step; and some uncertainties remain with
respect to this., These became evident during the mission and steps are being
taken to resolve them.

Pilot Project on Servicing of Latrines: Communication Activities

4, Field activities for this pilot project on servicing of latrines
are scheduled to begin around the end of May or beginning of June. During
Phase I vacuum tanks will be used in the pilot areas of Torroes and Mandu to
desludge latrines (thereby establishing a baseline condition). Some twelve
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months later a second phase of desludging, measurement, and additional data
collection will follow.

5. Social factors will be important in the success of pilot project
activities. Among these is the likelihood that area people may not be very
interested in cooperating because of other serious concerns, particularly

water supply in the area of Mandu and drainage in the low-lying area of

Torroes. Another aspect to be considered is the fact that in many cases F
equipment and men will need to pass over neighbors' land to reach houses
included in the pilot project. Cooperation of such households will therefore
be needed. These and other similar factors (see Aide Memoire, Annex II)
argue for providing good publicity for the project, together with direct
motivation and education of area people.

6. A strategy for carrying out such communication activities was
developed during the mission, and this would rely on existing URB-RMR field
staff, particularly those of the Community Action Service (SAC), which will
be cooperating in RMR Project activities. COMPESA communication support
staff would also collaborate in the major public meetings and in the
preparation of simple low—cost visual materials (see para. 8).

7. The strategy that was proposed would consist of the following
main activities:

(a) Contacts with the different area leaders (already
identified to explain the project, obtain the
benefit of their knowledge of the area and the
people, and to persuade them to cooperate
actively in making it a success.

(b) Convening a public meeting at which COMPESA and
URB staff would formally present and explain the
project to area people.

(¢) During Phase I, discussion held by blocks (or, if
indicated, other groupings of about 30
households) to outline specifically the route
that equipment and men will be taking in their
area, and to obtain a public agreement on the
part of non-pilot households involved to yield
access to them. A block (or group) leader would
also be elected who would mediate between the
vacuum equipment operators and householders.

20

(d) A brief reminder to pilot project households to
be ready two days before they are visited by men
and vacuum equipment.

(e) Informal group evaiuations of the activity to be
made after each block or group of houses is
completed, to obtain immediate feedback on any
major problems encountered and to collect
information and reactions to the service, for
evaluation purposes.
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(£f) A public meeting on termination of each phase of
the pilot project, during which the combined
results of the group evaluations will be reviewed
and any proposed modifications in the strategy
presented.

8. The supporting visual materials to be used would consist of a
flannelgraph for use in block meetings to illustrate location of area houses,
streets and routing of equipment and men, and copies of photographs and
diagrams of the vacuum equipment for use during initial contacts with area
leaders. Slides of the vacuum equipment in use in other parts of Brazil
would be made available by TAG-Brazil. These would be shown at public
meetings in the pilot areas.

9. The chronogram in Annex III shows the timing of the above
activities in each phase of the pilot project.

10. All the activities of the pilot project will also be documented
through slides and film for use in subsequent expansion and training
activities.

11, Almost all the costs of the communication support activities of
the pilot project would be subsumed under the cost of communication support
activities for implementation of the URB-RMR Project activities, and would be
covered by the MINTER/RMR Project.

Pilot Project on Servicing of Latrines: Engineering Aspects

12, The mission cleared with COMPESA, SUDENE and FIDEM the TAG-RA's
back-to—office report on his mission to Recife (February 2-4, 1983), and
noted modifications to the comments of the national consultant (CN) on the
specifications for the vacuum equipment to be used for desludging latrines in
the pilot project (See Annex II1 of the February 1983 back-to-office report
and para. 6 of the attached Aide-Memoire in Annex II).

13. The COMPESA technical group and the mission also visited the
Transportation Unit of the Solid Wastes Department (DLU) of the Municipality
of Recife to check on the operation and efficiency of the tractor-towed
loader (Agrale model 4100, 16 HP) which they are using for trash collection
in steep low-income areas of Recife. The obvious success of this unit argues
for use of similar equipment (a tractor-towed vacuum tanker) for purposes of
desludging in the steeper areas to be covered by COMPESA's pilot project.
However, although it is appropriate for handling solid wastes, it cannot load
more than 350 kg. of trash which argues for use of a higher powered tractor
(such as Model 4200, with 36 HP) by the pilot project.

14, The mission also visited a tractor supplier to obtain more data
on the Agrale tractor Model 4200. Unlike the Model 4100, this one is
equipped with power take-~off and can handle up to 4000 kg. of sludge.
However, it is much wider and larger than the Model 4100. It is therefore
important to check this against the technical specifications of pilot area
roads. A request for such information was made by the TAG-RA (see para. 8 of
Aide Memoire, Annex II), to include:
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o hierarchy of all types of roads, in terms of the
type of traffic they are to serve (all types of
vehicles; for service vehicles; for pedestrians
only);

0 maximum slope;

o minimm bend radius (mainly in corners);

o maximum vehicle weight allowed; and

o width of road access.
15. Although not directly a part of actual design of the pilot
project, it is relevant to note that the mission reconfirmed and further
detailed a forthcoming one—-day COMPESA-TAG seminar to be presented by
Dr. Duncan Mara (mission of March 16-27). He will discuss basic procedures
for designing low-cost sanitation facilities and sludge quality of on~site

disposal facilities.

Outstanding Questions and Issues in the Pilot Project

16. Several decisions still remain to be made in regard to the pilot
project. The most important of these relates to its coordination with the
RMR project physical construction and communication support activities. It
is difficult to discuss such questions in the absence of a construction
schedule. This requirement is expected to be received shortly. However, the
fact that construction and communication support components of the RMR
project in Torroes and Mandu have fallen behind schedule (para. 3, above)
will create difficulties in coordination. This problem is recognized by URB
and COMPESA., Ideally the construction of roads (to provide access to vacuum
equipment), of new latrines (so that they could be included in the pilot
project) and of other services urgently wanted by the area people (such as
water supply in Mandu and drainage in Torroes) would have been completed
prior to initiation of pilot project activities. Or, at least roads might
have been ready and the other construction activities under way so that a
coordinated promotion of the RMR project and the pilot project could have
taken place. However, this now appears impossible, and it is difficult for
the pilot project to alter its implementation schedule to adjust to delays in
implementation of the RMR project works, because of its funding base. This i
problem may result in elimination of some of the originally planned 2,400

households from the pilot project activities because of difficulties of

access.

1)

i7. A further constraint to initiation of pilot project field
activities is the fact that a physical cadastro of existing latrines in
Torroes and Mandu is one month behind schedule: without it the definition of
criteria for selection of pilot project latrines would be difficult. The
mission therefore impressed on COMPESA the urgency of completing the hiring
of the technical group for the pilot project (sanitary engineer, research
assistants, draftsmen and administrative staff). This hiring has been slowed
down due to political changes. If it becomes clear that the cadastro of
pilot project areas can not be conducted for some time, and it is important
to avoid delays in start—up of Phase I desludging, then selection of
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participating households may need to take place on the basis of road access
and willingness to be involved., Communication support activities would have
to establish the latter, Inspection of the latrines to see whether they can
or cannot be desludged with the equipment to be used, would then have to
take place as a third step.,

The Communication Support Activities of the RMR Project

18. While this was not its primary purpose, the mission was asked by
FIDEM, which is in charge of this aspect, to review the proposal for training
of Sanitation Inspectors (SIs) and Sanitation Auxiliaries (SAs) who are to
carry out most of the community-level promotion and education activities for
the RMR project (see Annex IV for the training program proposed). The TAG
mission also participated in inter-agency discussion of this proposal.

19. The program in question is to provide pre-service training for
30 newly recruited SIs and SAs, which is to take place at locations outside
Recife for a period of four months. Total cost is Cr.$10,400,000. This
training is longer than previously proposed. During project appraisal a
two-month period was considered. During the last TAG mission in September
1982, a pre-service training period of fifteen days for SIs and twenty days
for SAs was discussed to speed up the fielding of staff. During the first
twenty weeks of service an additional twenty days were to be scheduled at the
rate of one day per week for purposes of training and review at the local
level and under the auspices of local supervisors. However, the proposed
training is costlier than estimated at appraisal: Cr.$346,667 per person as
compared to the appraisal proposal of Cr.$60,000 per SA and Cr.$80,000 per
SI. In addition to these costs, training outside Recife may also entail
personal difficulties for the staff in question. Finally, the curriculum
proposed is somewhat more comprehensive than might be expected for urban
areas, although obviously useful in areas that are less well served by health
or other services. On the other hand, some important emphases required by
the project (e.g., on different sanitation options) are missing.

20. Two important factors to consider in design of such training
activities is the urgent need to avoid further dalays by getting staff into
the field, and the types of skills that the SIs and SAs will need to perform
their duties under project since it is not certain that they will be able to
continue once the project terminates., (Should this occur, in-service
training could be provided to upgrade their skills and broaden expertise.)
The mission was requested by FIDEM to outline what it considered to be the
essential types of learning in terms of theory and practice (see Annex V).

21, As a result of inter-agency discussions of this training program
during the mission it was decided that FIDEM would meet with representatives

of SUDENE and URB on the week of March 14 for detailed review of the program

in terms of TAG comments and other concerms.
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LIST OF PERSONS MET

SUDENE

Agency for Development

of the Northeast (Federal
Government Ministry of Interior)

FIDEM

Foundation for the

Urban Development of
Recife Metropolitan Region

URB
Recife Urban Development Company

COMPESA
Water and Sanitation Company
of the State of Permambuco

Alfredo Arruda Sobrinho,
Civil & Sanitary Engineer
Department of Local Development

Matilde Barros
Executive Coordinator
Minter/RMR Project

Luiz Moura
Civil Engineer
Infrastructure Coordinator

Oswaldo Vieira
Coordinator, MINTER/RMR Program

Gabriel Katter
Coordinator, RMR Projects - 3

Manoel Evandro de Avelar
Sanitary Engineer

Sueli Guimaraes
Sociologist

Dr. Luiz de G. Virgulino
Coordinator, Sanitary Education

Daenio Braz Lucas
Engineer -~ Infrastructure

David Herszenhor
Engineer - Infrastructure

wt

Elizabeth Alves
Psychologist *

Teresa Cristina Nascimento

Public Relations Specialist

Chief of Social Communication
Advisory Group

Mariza Watts Alcoforado
Social Communication Technician
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Water and Sanitation
Company of the State of
Pernambuco

UNICEF

World Bank
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Maria Celeste Gouveia
Social Communications & Public
Relations

Segio Pimentel
Civil Engineer

Aldir Pitt Pimentel
Civil Engineer

Marylin Dawson
Consultant

Charles Fortin
Local Consultant in Urban Planning
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AIDE MEMOIRE

INTRODUGAO

1. 0 prop031to deste Relatorio e o de reunlr 0s aspectos discutidos ou
ainda pendentes e as decisoes tomadas por oca51ao de missao realizada a Recife
pela Dra. Heli Perrett e pelo Eng? Augusto Serglo Pinto Guimaraes entre 7 e

11 de margo de 1983.

PROJETO-PILOTO DE LIMPEZA DE FOSSAS EM REALIZAGAO PELA COMPESA

Aspectos de comunicagao

2. A missao trabalhou com SUDENE, FIDEM, COMPESA e URB para detalhar os
aspectos de comunlcagao soc1a1 referentes ao PrOJeto-Plloto de Limpeza de Fossas,
em lmplementagao em Torroes e Manda. O propOSlto principal do componente de
comunicagao do Projeto e assegurar a cooperagao ativa dos lideres e dos moradores
no planejamento, nas atividades tecnicas a serem realizadas em campo e nos pro-
cessos de monltoramento e avaliagao - um resumo dessas atividades e o correspon-
dente cronograma estao apresentados no Anexo III.

3. Con31derando se que em meados de malo os equlpamentos para limpeza de
fossas Ja deverao estar em condigoes de operagao, esta data cr1t1ca mostra a
importancia de se iniciar as atividades de apoio de comunlcagao ao fim do mes
de margo.

4. As questoes nao resolvidas relacionadas a estruturagao do componente

de comunlcagao referem-se aos tipos de procedimentos que serao utilizados para
avaliar as reacoes e preferencias das comunidades durante a fase II (segunda
Limpeza de fossas). A duvida est3a entre continuar-se com a abordagem de
discussao informal em grupo ou se atingir maior grau de quantificagao dos resul-
tados atraves de entrevistas com todos os moradores atingidos. Decidiu-se basear
esta decisao nos resultados da avaliagao da fase I (primeira limpeza de fossas).

5. Riscos sociais espec1f1cos e_outros que poderiam prejudicar a efetivi-
dade das atividades de comunicagao estao apresentados ao final deste.

ASPECTOS TECNICOS DE ENGENHARIA

6. A missao reuniu-se com a equipe tecnica de engenharia da COMPESA para
discutir o Relatorio TAG referente a ultima missao ao Recife, realizada entre

2 e 4 de fevereiro de 1983. S30 as seguintes as principais modificagoes acorda-
das com relagao ao Anexo III do documento TAG:

. os sistemas _de dlsposl%ao local de esgotos para as areas de Torroes e
Manu passarao a ser chamadas de fossas absorventes;

of

w)
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. item 2.2.2 (Acessos): con51derando que existem dlferengas importantes
entre os acessos em Torroes e em Mandu, reescreve—1lo;

. item 2.2.3 (Fossas): a) escrevendo que "A inexistencia de fundo revestido
faz com que o fundo (natural) da fossa possa se misturar ao lodo ...'";

b) retirando o paragrafo "As fossas estao, em sua maioria...'

. item 2.3.1. verificar se o volume de 1.000 h considerado para o
sistema de jateamento d'agua nao seria excessivo;

. item 2.3.2 (Para as operagoes no Alto do Mandu): reescrever _o primeiro
paragrafo afirmando entao, "Equipamento de funcionamento a vacuo,
rebocavel por trator, constltuldo ..."; reestudar a propriedade de se
prOJetar o tanque de vacuo _para 400 L e p0551vel que esse volume seja
excessivo, dadas as condlgoes de acesso em Mandu; verificar a possibili-
dade de o equipamento simplificado tambem possuir sistema de jateamento

d' agua,

. item 2.3.5 (Bomba submersivel): considgrar a tensao de servigo como
220V, que e a disponivel no Recife, e nao a de 110V proposta;

. item 2.4.6: explicar o que se entende por 'picadeira"; verificar a
possibilidade de utilizar varas de madeira para desentuplmento, uma vez
das de a¢o consideradas.

7. A missao teve a oportunldade de, Junto com a COMPESA e a SUDENE, inspecio-
nar a oficina do DLU responsavel pela manutengao do sistema trator-reboque de

coleta de lixo em areas (normalmente pobres) de dificil acesso. A visita depois
realizada a um concessionario de venda de tratores, vai permitir ao TAG e ao CN
projetar o sistema trator-tanque de Vacuo que sera utilizado em areas de dificil
acesso.

8. A missao considera como fundamental, para que se possa especificar o
3 . . - . . . -
equipamento simplificado de limpeza de fossas, que esteja disponivel, em tempo
- . - 3 - . ’ - . ~
o mais curto, as seguintes caracteristicas tecnicas dos acessos viarios de Torroes
e Mandu (para cada tito de acesso):
0 rampa maxima;
o raio minimo de urvatura;
o concordancias horizontal e vertical;
. -«
0 carga admissivel; e

0o largura das vias.

OBS - admite-se como valida, para os estudos de trafego a heirarquiza/ao de vias
entregue a COMPESA.
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FIDEM atividades de treinamento para pessoal de campo.
9. Conforme o que foi solicitado pela FIDEM a missao reviu a proposta

prelininar, apresentada pela proprla FIDEM para o trelnamento de inspetores e
auxiliares de saneamento, assim como para o pessoal tecnico da URB. Um documento
incluindo comentarios detalhados foi apresentado a FIDEM, tendo sido objeto

de discussao durante um encontro inter-institucional organizado pela FIDEM.

10. Na opiniao da missao, certas modificagoes em relagao a proposta pre-
liminar sao recomendaveis embora tenha sido reconhecida a qualidcde do programa
proposto. Ainda assim, o programa deveria ser mals estritamente direcionado

a aspectos mais diretamente vinculados as necessidades dos treinandos.

Aspectos de Coordepagao

11. Os equlpamentos de limpeza de fossas estarao espec1f1cados no dla

25 de margo, pelo TAG e pelo CN, e a COMPESA tem arirmado que_serao necessarios
45 dias para resolver os prccedimentos de 11c1cagao e aquisicao dos equiramentos.
Somando-se a isso mais 5 dias de treinamento de pessoal, pode-se admltlr que

em meadcs de maio os equlpamentos estarao aptos a operar. Em consequenCLa, e
preCLSo que a coordenagao de Projeto RMR de condigoes de realizagao, ate meadcs
de maio, para as seguintes atividades;

- acessos viarios (para 8);
-~ reformas/melhorias/construgao de fossas; e

- comunicagao social.

12. Alem das providencias anotadas acima, tamben seria util registrar as seguentes

preocupa/oes pendentes

- assinatura do convenio COMPESA/URB - Recife/CPRM;
- wviabilizagao de recursos junto ao BNH;

- contratacao de consultora para realizagao do projeto executivo dos
. -~ -
s1stemas de esgotos de Torroes e Mandu;

- acordos com relagao a crlcerlos especxflcos (tecnlcos e soclais)
para as das quadras e habltagao que estarao incluidas no Projeto
Piloto;

- coordenagao entre URB e COMPESA com relagao a consolldagao dos
cronogramas de atividades de apoio de comunicaqao e de implementa~

gao fisica.
«

sF
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RESUMO DOS ASPECTOS DE COMUNICACAC SOCIAL

OBJETIVO

0 ObJethO principal da comunlcagao do Projeto Piloto COMPESA, e
promover a cooperayao ativa e a conscientizagao dos moradores com relagao as
seguintes atividades do projeto:

. planejamento;
. a¢ao;
. avaliagao.

RESPONSABILIDADE INSTITUCIONAL

A responsabilidade pr1nc1pal e da URB~SAC, contando com a assessoria
da COMPESA inclusive na elaboragao de material visual.

RECURSOS

Os recursos para deseuvolverx:componente de comunlcagao social para
o Programa-Piloto da COMPESA sao os do Programa MINTER/RM Recife.

ATIVIDADES PRINCIPAIS

a) Contratos diretos com lideres das comunidades (Torroes e Mandu),
por meio de levantamento de organlza&oes, Ja realizado pela URB;
utllxzagao de material visual (xerox, desenhos) apresentados ou
equipamento de llmpeza de fossas. O modo a explicar o pro;eto e
a motivar os lideres a apOLa—lo bem como para obter deles ideias
para melhoramentos por ocasiao da revisao do projeto;

b) Reunloes publicas, com o fim de apresentar formalmente o projeto
as comunidades, com a utlllzagao de slides apresentando os
equipamentos a serem utlllzados (projetores da Divisao de Treinamento
da COMPESA e slides do TAG);

c) Reunioes, por quadras, com moradores. O obJetlvo e o de p0551b111tar acordos
entre vizinhos, de modo a permltlr que os equipamentos de limpeza passem por

seus terrenos, quando necessario;

d) Aviso aos moradores, com dois (02) dias de antecedencia, da chegada
dos equlpamentos de limpeza de fossas para se poder realizar o
servigo com eficiencia;

e) Avaliagao participativa, inicialmente em termos de reunioes por quadra,
obJetlvando verificar reagoes e obter criticas construtivas: Apos o
termino da limpeza discussao sobre os procedimentos empregados durante
a execugao dos trabalhos e sobre os resultados da avaliagao com a comunidade.
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RISCOS DA IMPLEMENTAGCAO EFICIENTE

. A importancia da seguran¢a da chegada dos equipamentos;

. As outras prioridades (ex. agua) que podem implicar em problemas
de colaboragao;

. Importancia da articulagao das agoes do projeto piloto com as
agoes de construgao a serem utilizadas por outras instituigoes;

-+ .
. Posslveis problemas com acesso aos terrenos;
Lo . L .
. Importancia de se ter ruas construidas para dar acesso aos equipa-
mentos;
. Possiveis problemas por razao de nao cobrar os moradores pelos

servigos de limpeza de fossas durante o Programa - Piloto como conse-
quencia, os moradores poderiam querer nao pagar pelo servig¢o normal
de limpeza apos a finalizagao do Projeto—Piloto.



CRONOGRAMA DE PROJETO PLLOTOQ

98 984
Atividade Ragponsablilidade M J D J A SJ
Prepara,ao
1. A presenta/ao do Projeto Piloto COMPESA
a equipe tecnica.
2. Coordina/ao com as agoes de COMPESA/URB
construgao e de comunicagao social
do Programa MINTER/RMR
3.  Preparayao do Audio visual COMPESA
FASE I: Limpeza
4. Documentagao (visual) COMPESA
5. Reuniao com Lideres Comunitarios URB/SAC
6. Reuniao Publica COMPESA/URB
7. Reunides por quadra URB/SAC
8. Aviso de inicio de operagoes URB/SAC
9. Operagaes COMPESA Piloto COMPESA
10. Avalia/ao dos participantes por URB/SAC
quadra
11. Defini¢av dos tipos de procedimentos| COMPESA
para avaliar Fase II.
12. Avaliagao do conjunto das a/oes COMPESA/URB/SAC
com os moradores (reuniao publica)
FASE 1I: Atividades de Campo
13. Aviso publico do inicio da Fase II | COMPESA/URB/SAC
14. Aviso URB/SAC
15. Operagao COMPESA Piloto COMPESA
16. Avaliajao (formal) COMPESA/URB
17. Reuniao pablica (Presenta/ao dos COMPESA/URB/SAC

resultados).

¢1/ved/ovl

ITI XINNV
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FIDEM v
Fundacdo de Desenvolvimento da Regidao Metropolitana dn Recife

&

REGIAO METROPOLITANA DO RECIFE

PROJETO MINTER RM/Recife

PROGRAMA DE EDUCACAQO SANITARIA/TRETNAMENTO

Recife  gezculiro/82
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- FIDEM
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1 - CARACTERIZAGAO

0 Projeto de Educagdo Sanitaria &:parte integrante do Projeto
. MINTER/RM Recife, tends como objetive maior alcangar, através da pritica sa
nitaria orientada, uma consc:.enc:.a sanitaria das populagdes incluidas no Pro
jeto Recife, Pro;eto Yapoatan e Pro; eto de Recuperagio de thstarduﬁa/rvmguel
ra, cuja execugao cabe a URB, UPJ e (OHAB, mspectlvamente.

Tendo um carater essencialmente educat'ivo,'o Projeto busca
apoiar as melhorias de infra-estrutura urbana no que se refere aos sistemas
de abastecimento d'agua, saneamento, drenagem, limpeza urbana e outras agoes
relacionadas com a melhoria da salide da populagdo/alvo.

Una das premissas basicas para o desenvolvimento de trabalhos °
dessa natureza, inédito no mbito da RMR. reside na necessidade de treinamen
to de profissionais das areas de saide e sancamento, particularmente no que
toca a procedimentos e té€cnicas de saneamento a baixo custo. Hi que se orien
tar igualmente pessoal da propria commidade. Na qualidade de auxiliares de
saneamento formalmente comprometidas com o Projeto, uma vez contratados para
tanto. os lideres comunitarios vem desémpenhar importante papel-junto 3 co
munidade, identificando problemas e com ela buscando soiuqécs sanitariamente
recomendiiveis, além de permanecer na drca apds o témino das atividudes do
projeto. O objetivo consiste portanto cm qualificar o pessoal de modo que,
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apos o treinamento, ele scja capaz de identificar a situagdo de.salde da comu
nidade/alvo, de programar solucdes simples para rcsolver a maioria dos . pro
blemas. de sancamento basico, além de ser capaz de desenvolver um trabalho, de
implantagao destas solugOes com a participagdo efctiva da comunidade.

A capacitagdo de recursos humanos na irea de saiide e  sanea
mento com vistas ao Projeto de Educagdo Sanitaria € de responsabilidade da
FIDEM que, para coordenar esta agdo, estruturou os trabalhos de treinamento

- de modo a maximizar os esforgos com vistas a um maior rendimento das equipes

a serem qualificadas para cada orgdo executor.

Por outro lado, considerando os cronogramas para inicio de
obras nas areas do Projeto Recife dar-se-d inicio ao Programa de Treinamento
com a participagdo conjunta dos seguintes grupos:

- Equipe A - Técnicos de Nivel Superior;

- Equipe B - Inspetores de Saneamento - Profissiocnais de Nivel
‘Medio, da Escola Técnica Federal de Pernambuco;

- Equipe C - Auxiliares de Saneamento - elementos com escola
ridade de 1° grau completo, escolhidos dentro da
propria commidade onde irdo atuar;

- Equipe D - Auxiliares Administrativo

Convém observar que novos grupos serdo formados quando for es
tabelecida a sistemitica a ser adotada pela COHAB e URJ que se encontram ela

borando Programa de trabalho cujo inicio de execugdo estd previsto para 1983, .

de conformidade com as obras de infra-estrutura. .
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T : O programa de trabalho para o0 treinamento das equipes sera
©on A conduzido scgundo métodos de ensino-aprendizagem que tém como fundamento:

0 ensino centrado no aluno, respeitando-se seu universo’
cultural e sua velocidade de aprendizagem, ao mesmo tempo
em que estimula o processo de autodescoberta e auto-apren
dizagem: V

.Otimizacdo das potencialidades do "ensino-mituo" e dos tra

balhos de equipe como meio de anrendizagem, reduzindo o
formalismo da sala de aula e o relacionamento unilateral
professor-aluno;

Garantia da real anrendizagem e da transfercncia para a
acao real - pratica, em substituigdo 3 memorizagio de con
ceitos e ao desenvolvimento acritico de automatismos.

Com base nisso, os programas devem observar, conforme o modu

lo, mitodos compativeis de ensino-aprendizagem, como os que se segucm:

- Aprendizagem instrumentada em Equipe;

- MStodos de laboratdrio e treinamento '"aprender fazendo';
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- Mitodos de aprendizagem individualizada;

A descrigao das atividades. de cada segmento indicara o método
ou métodos mais recome;udiveis, segundo o conteiido, a clientela e a disponibi
lidade de ineios. Em todos eles, entrotanto serao desenvolv1dos Exercicios
de: Conunicagao (EC), destinados a desinibir os treinandos ao tempo em que
eles desenvolvem a capacidade de observagao, ‘de critica, de analise e de ex
pressao oral em grupo. Cada Exercicio tem a duragao de uma hora/aula e versa
sobre um filme, uma palestra ou o assunto de uma aula. Trés alunos s3o primei
ramente sorteados: um Sera o Exp051tor (que comentara o assunto/objeto), um

pava o papel de critico (que observa e canplementa o trabalho do Exposnor)e" a
0 terceiro §er50 coordenador (que apresenta a sessdo e faz o julgamento do'tr_a_

balho dos cutros dois). Durante o Treinamento, todos os alunos passarao por
todas estas fungGes, sendo esta técnica pedagdgica aplicavel a totalidade dos
assuntos a serem explorados. - ‘

Quanto ao critério de avaliag3o da aprendizagem ficard a cargo
do- instrutor/instrutores fesponsé'veis pelb segmento e do coordenador da irea.
Assim, no trabalho em campo, devera se processar Denodlca avallagao de de

sempenho, com base no perfil funcional de cada elemento, o que devera cons
~ tar de relatdrio técnico elaborado conjuntamente pelas equipes 'de ~trabalho
-de cada Orgiao executor.

w
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3 - ESPECIFICACAO DO TREINAMENTO
4 T 3.1 - SEQMENTOS .
f? ) ’ O programa & composto de trés segmentos que, de acordo com o

»

gréu de informagdo e conhecimento dos diversos grupos a serem treinados - Téc

- nicos de Nivel Superior, Inspetores de Saneamento e Auxiliares de Saneamento
- receberdo tratamento diferenciado no que se refere a técnicas e instrumen
tos aplicados ao método de ensino-aprendizagem.

O contetdo programitico, adaptivel e djustado para cada caso,
estd didaticamente apresentado aqui da forma seguinte :

‘ . N .
Segmento 1: Aspectos gerais sobrec o homem na commidade;

- Segmento 2: A situagio de satde da commidade e as atividades
' educativas;

- Segmento 3: Informagdes ¢ tccnicas fundamentais de Sancamento
" Basico.
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3.2 - OBJETIVOS

3.2.1 - Geral

O trecinando devera ser capaz de identificar a situagdo de sau
de da ccmunldade/alvo de programar solugOes simples para resolver a maioria
: dos problemas de saneamento basico, além de ser capaz de desenvolver um tra
: “balho de implantagdo destas solugoes com a participagao da comunidade.

3.2.2 - Especificos

. = Segmento 1: No final do segmento, o treinando devera ser ca
: : - paz de desenvolver seu trabalho com a participagdo da comu
R ' nidade, visando a melhoria do seu ambiente;

-

- . ST = Segmento 2: Preparar o treinando para identificar a  situa
¢3o de saide de sua commidade, realizar atividades educati

" vas, além de executar primeiros socorros em caso de aciden
te; ~

- Segmento 3: Preparar o treinando para executar atividades
de Saneamento Basico junto a comunidade.

3.3 - PRODUTOS

3.3.1 - Auxiliar de Saneamento

Apds o curso, o treinando devera ser capaz de desenvolver tra
balhos junto a comunidade na 3rea de sancamento, tendo como atribuigbes ba
sicas: )

.

- Identificar as nccessidades basicas de sancamento na sua co

munidade;
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- Incentivar e trabalhar com a commidade para a resolugdo de

seus problcmas sanitarios;
- Cadastrar domicilios;

- Relacionar-se com liderangas locais, principalmente no ca
so de trabalhos comunitarios;

- Notificar as suspeitas de doengas infecto-contagiosas na co
munidade;

- Incentivar e orientar a construgao de privadas e orientar
no uso das mesmas;

- Orientar a populag3o no tratamento e uso de aguas bem como

destino de aguas servidas; ~ .

- Proceder inquéritos sanitarios e fazer levantamento;
. . . /:
= Executar croquis da localidade e numeragao de casas;

- Desenvolver na comumidade e nos domicilios, trabalhos corre
lacionados ao:

. abastecimento d'dgua
. destino adequadc dos dejetos
. destinc adequado do lixo

. a0 uso e consecucdo da instalagao elétrica -
wa

L4

- Colher amostra da agua para exame fisico e quimico;
- Orientar a construgao de pogos e cacimbas;

- Orientar quanto ao controlc de alimentos;

- Orientar quanto ao controle de insetos c roedores;

- Fazer visitas aos damicilios com o intuito de orientar dire
tamente as familias fazendo o rcgistro ¢ 0  acompanhamento
dos casos; ‘

»

- Fazer visitas aos cstabclecimentos de géneros alimenticios
oricntando os donos ¢ mumipuladores dos géneros;
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- 'Visitar escolas, oricntando professores nos problemas rcla
tivos a sancamento, participando dos programas de melhoria
das escolas; ’

?~ _ - Orientar fiscais da Prefeitura;

- Vistoriar as condigBes higiéncias das construgbes e habita
; goes, estimulando a melhoria de tais habitagoes;
, , ' ] i
- Participar de programas de imunizagoes;
- Participar de programas de primeiros socorros;

- Organizar arquivos de fichas de acompanhamcnto de caso e
fazer registro dos dados; e

. = Realizar tarefas correlatas.

S 3.3.2 - Inspeiovres de Saneamento

-

= Auxiliar o assi;tente social/socidlogo no  desenvolvimento
de suas atividades, prestando assessoria no campo de abaste
cimento d'dgua, esgotamento sanitirio, limpeza urbana, dre
nagem, higiene de habitagao, etcy

- Articular com o engenheiro sanitario da coordenagio geral
da atividade, recebendo orientagao técnica e  informando
’ " dos aspectos técnicos das atividades desenvolvidas;

{ = Orientar e supervisiohar os auxiliares de sancamento;

- .~ 7 = Coordenar a execugao dos programas de melhorias sanltarlas
' da comunidade;

- Participar das reunicées comunitarias, orientando  quando
necessario, a andlise do problema ¢ a elaboragio das. solu
. goes;

- Oricntar a cxecuglo de pequenas obras, no tocante ao abastc
cimento d'dgua, destino dos dejctos, dguas servidas e de sua
manutengao;
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- Orientar trabalhos de mclhorias das habitagdes;
- Orientar os trabalhos de combate a vctores e rocdores;

- Coordenar a execugdo de inquéritos sanitarios ¢ interprctar
os resultados; '

- Colher amostra de materiais relacionados ao saneamento, pa
ra exames;

- Orientar trabalhos especiais de saneamento em casos de emer

géncias ou calamidades publicas;

- :Particinarde cursos mara formacao cde auxiliar de saneamento;

- Auxiliar na avaliagao das atividades desenvolvidas, especi
almente no tocante ao controle da produgdo dos servigos, de
sempenho do pessoal e aplicagdao dos recursos;

-

- Manter registros de suas atividades e preparar relatdrios.

- N

3.3.3 - Teécnico de Nivel Superior

- Coordenar o desenvolvimento das atividades de educagdo sani
taria na sua area de responsabilidade, obedecento as dire
trizes definidas no projeto e a orientagdo técnica da equi
pe de coordenagdo geral da atividade; ‘

- Articular, com as organizagbes publicas ou privadas existen
tes na area, o desenvolvimento das atividades que contribu
am direta ou indiretamente para o atingimento dos seus obje
tivos; '

- Promover e executar agoes (entrevistas, visitas, reunices)
visando leévar a comunidade a identificar os problemas locais
com relagio 3 saude e as solugdcs alternativas;

- Articular com’os sistcmas formal ¢ informal de saude para
orientacdo, quando sc fizer neccessario;

e o N TR
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- Manter estrcita articulagdo com a cquipc de coordecnagio ge
ral da atividade, solicitando quando nccessario orientagdo
técnica e informando o andamento dos trabalhos;

- Cuidar para que scjam obedecidas na arca as normas e regu
lamentos gerais ou especiais-do orgdo executor, comunicando -
ao setor competente os fatos julgadosirregulares.

L
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3.4 ~ PROGRAMACAO DOS TRABALHOS

11
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SEQMENTO I - ASPECTOS GERAIS SOBRE O HOMEM NA COMUNIDADE

* " CARGA HORARIA:
Teorica:
Pratica: | - .
Total :

Recife, dezombro/82
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g7 OBJETIVO GERAL . o
No final do segmento, o treinando deverd ser capaz de  desen

volver seu trabalho com a part1c1pagao da commidade, visando a melhoria do
. seu ambiente.
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1. ldentificar as principios bi
sicos dv relacionumento hum
no

2. Conduzir o treinamxio a rovisar
os fundamentosde matemitica ne
"cessirios a0 melhor descmpenho
do treinamento. Facilitaracom
?reu'aio da representagio numd
rica dos fenomenos e dos indi

* cadores (renda per capita; coc
ficiente de mortalidade, ireas
ocupadas, etc.)

- 3. ldentificar o ambiente

+ Identificar as acOes do homen’
que modificam o ambiente

4. Treinando deverdd ser capaz de:
Conhecer suwa commidade ¢ iden
tificar sws nocessidades e pro
blemas

1. NOOOES 1M KELXOES LEDINAS
1.1, Relaciommento
a) 0 que @
b} Tipos do relacio
nmento
€} Regras priticas
de bom relaciona
mento
d) Ltica profissio
nal
¢) A commicagdo. ¢
sua isportancia
f) Meios ¢ forma de
commicagao

2. ELEMENJOS DE MATEMATICA

. Divisibilidade

. Fragio ordinaria

. Fragio decimal

. Regra de tris

. Pei'cmtngm

. Sistema)Mctrico/Decimal

3. O ABIENTE.
a) O gue & o ambiente
b) O que comprecnde
0 cquilibrio das for
¢as naturais do ambicn
te o as mxdificagoes
feitas pelo homcem

- Ag30 do hooea sobre o
smbiente
- Modificagdes feitas
pelo homes no ambicn
te para conforto ¢ s3

sidades basicas de
abrigo, alimentagio .
trabalho o lazer.

4, A COMNIMDE
4.1 Nogdes clementarcs

3) Oque &

b) Por quc conhecer

<) Mara que conhccer

d) e que modo conhic
wr

¢) 0 quo ¢ necessirio
conhecer

) Como ajilar u comi
nidade a identifi-
car ¢ resolver seus
problemas
. participgin
. ajubt mist

-

R) (e penderiazor (od

to peelas alians pa

wpa\tos observados durante a

tisfagdo de suas necesy

30 -

LI R THIT WA
Expusicio ¢ Discussio
Demonstragio di comaicagio
verbal

Trabalho de grpo

Téenica de apecimento
txposicio ¢ Discusxio

Exposic3o o Discussio
Exercicios

Exposicdo ¢ Discussido
Una visita a3 um commidade
para cbservar cstes  aspec
tos. :
Elaboragio de relatdrio dos

Exposigiio ¢ Discussio
Discussdo dc um roteciro aser|
utilizado na colcta de dados
(ojeta de dadns

Discussdo c.los.d.'ulos colctados

ra wblsnear o ke
i commikicke

Matcrial de Refercncia

visita

Exposicdo e Discuss3o er.-ansparémias
[Slides

Técnica de aguecimento Transparéncias
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REceas Diilriar
Transparéncias
Cartazes
Iwmonstrigio de meios dol
commicagio: jomal, fo
lhetos, convite, cte.

Quadro de Giz

Quadro - Giz
Modelo de relatério

tciro sipples de le
vant amento da situagio
locat

(WERYITRTRY

NONE
N J
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- S. Reconhecer as qualidades de 11
* deranga, identificar o estimu
lar os 1fderes locais para par
ticipar das atividades commi
- " taries

6. Entrevistar, visitar e reunir
pessoas e grupos da commidade
para obter a sua participacdo

Mtivar, formr e organizar gru
- Pos para a aio

levir o grupo a discutir o cncon
tror solwdes para os problemas
Jde interesso da commidade

h) Relagdo entre a
discussio ¢ a pre
senca do aluno no
curso

S. LIIRANGA
a) O que & um lider
b) Qualidades ¢ tipos de
lideranga
c) lmportincia do 1lder
na comunidade
d) Como identificar o 11
der na commnidade
¢) Como obtet a colabora
¢30 do lider no traba
1ho de participagio co
mmitiris,
6. TEQNICAS DE ABORDAGIM
6.1. Entrevista
3) O quo & e sw im
portincia
b) Finalidade
c) Atividades do en
trevistador
Visita Domiciliar
2) Oque é ¢ sua im
portincia
b) Finalidade
c) Atitudes do visi
tador
Rewunides
8) Oque & e sua in
portincia
b) Finalidade
c) Como conduzir uma
reunido _
d) Tipos do reunido
- SessOes cducati
‘vas
- Palestras
e) Atitules do quom
oricnta
£f) Como convocar
Formigdo de gripo
a) 0 quc é um gnupo
b) Importincia Jdo gru
po na commidiule
c) Tipo de gnpus
d) Meios usadns para
Ca fdrmio dv g
pos .
c) Fascs
£} Critcrios

6.2.

6.3.

6.4.

6.5. Dindaica do pngo

#) 0 qu &

Exposigio ¢ discussio
Trabalbo de Grpo para iden
tificar em un roteiro as qua
lidades positivaus de lideran
ca

Entrevista experimental (dra
matizagdo)

Discussio com o grupo dos re
sultados das cntrevistas
Exposicio ¢ discussdo
[Visita experimental (Dramati

Discuss3o dos resultados das
visieas realizadss na commni
dade )

[xpasigio ¢ discussdo
Téenica Jde debate
E"r:lhalho de grupo

Phsorvar 1 prups commitirio
em funcionunente

discussio dus aspectos obscr
yados cu remido de gngw
Drpanizagho Jde gnpos commi
tarios

Ninaaizagio du grpo organizi
lo

ixposicin

Yiscuxsio
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Cartazes
Rotcire

Transparéncias

Transparéncias

2a¢d0) lbuadto Negro

Roteiro para visita

Transparéncias
Cartazes
tonvites

Nliuem serisdo
hendio de gie
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RECIHERRS DERCEIOS

T,

7. Registrar corrctamente suas ati

vidades R

7.

b) tmportiincia das dis
cussics e gnpos

c) Mewhros do gnpo

d) Fungdes

e) Produtividade do
grupo

6.6, Ténicas do Ajudas

Educativas

‘- Cartazes

- Klbun scriado

- Roteiro de reunido

- Flanoldgrufas

- Faixas, convites,
avisos, otc,

Importincia do registrodo
atividades
Como precncher dados em:
- mpa didrio de produ
¢d0 do servigo
~ ficha de cadastro de
Tecursos

Ixposigio ¢ discussio
Demons tragio

Exposi¢do ¢ discussio
Discussio dos modelos com o

grupo
Preenchimento dos modelos

Cartazes
Impressos

.4

CNaAIMRRIA

P

S,

-

A
LT EE SOREH

8. Identificou no agente commiti (8. Lidoranca dos Agentes Co
" rio de salde a sw capacidade mmitirios de Saide
do lideranga ¢ iniciar um traba| Como estaheleccr contatos:
1ho com 3 wnidade do saldo - Entrevistas
L - visitas
- PouniGes
- Cadastro dos /Agentes Co
mmnitiriocs

Exposi¢do e Discussio

o
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SEGMENTO II - A SITUAGAO DE SAUDE DA COMUNIDADE E AS
ATIVIDADES EDUCATIVAS ' '

-

CARGA HORARIA:
Teorica:
Pratica:

Totals

3 .

Recife, Juezembro/82

17
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. Preparar o tremando para identificar a situagao de saude de
sua cermnudade realizar atlmdades educatlvas e encammhamentos e executar

" primeiros socorros em caso 'de acidentes.
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. 0 treinando deverd sor capaz & 1. Conceito de Saikde ¢ Ioen:
identicCicar, pelo estado apara ca
rente, 3 pessoa sadia o apesso| - Comportamento ¢ npuu'-:_!

a dJdocntc cia da pessoa sadia ¢
docnte ~
- Conscyudneias da doenga '
2. tdentificar micrdbios ¢ parasi | 2. NogGes simples sobre ol |lixposigdo : Cartazes, quadro, giz
" tas, cont:minagio ¢ desinfecgad croblos ¢ parasitas Discussido
‘ ' - 0 quo sio
- Como 0 homen se contami
. na ’ .
= Como prevenir oscu ata
que
- Como combate-los Exposigio
~ Msios de desinfocgdo e |Discussio
csteruhagib
- Lavngem - mios Demonstragio da técnica de  |Sabdo, toalha, escova,
material lavagem das mios material, vidros c ferra
vidros
. - Bbuligio - ferros
3. Comuticar todos os casos do daeg_ﬂ 3. Vigilancia Epidemioldgica |Exposicio Cartazes
¢as transamissivels de notifica = 0 que & uma doenga trans |Discussio Transparénclas

Gio compulsdria missivel
. =~ Como se transmite

- 0 que o prevengio dedo
encas transmissiveis

- Indicadores ds saike
(coeficientes & Indices,

razdes fAmdamentaid OML

OB, OM Especifico, cur
vis representativas, vi
dez midia, esperanga de
vida.

- 0 que & uma epidemia
(surto)

- 0 que deve scr feito pel
lo Auxiliar de Sancumon
to quando swipeita de
ocorrincia de um epide
nia

- Porque & importante a
notificagio (Commicacd
de ocorréncias das doen
¢as) )

= Papel do Auxiliar do Sa [Demmstragiv sobre o preenchil
neamento na2 notilicagdo mento ds ficaha de notificagio

. compulsdria das doengns

transaissivels.

4

Oricntar a commidade sobre as |4, Doengas trzmsnissfw'lsmislixposiq:'lo Cartazes
. . .
neceasidinkes ¢ cuidados da crian comms ¢ Sw1 prevengio Discussio Qudro de gis

¢a para o scu bow descenvolviento sars i, (vacinas)
contiel i .
et

ditteria
tuberculose
varinla ¢ varicela
wil fomiclite
Mansenlase

o minlimentos
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$. Identificar a situaio do san
de de sus comunidude

6. Identificar os recursos de sai
de da commidade, e a organiza
c3o das instituigdes de salde~

7. Prestar cuidados Jdo primciros

soccrmsdcamnbomasmec_{
[}

sidades

7.1. tontrolar e deter as hemorys
alas b

i

S. Situngiio Je satde du voms
nidude = pontos para dis
cussio
a) Quis as doengas mais
comms Jdo lugar onde
moram os alunos

b) Qum & procurado na cof
mnidxio em caso do do
encas e como 330 tratgi
das

¢) Recursos de sadle da

d)/z adocce: mais fre

e) O que faz a commidade|
para manter sua saide
Conceito de promogdo ef
provencio de sauds (o
que seria melhor, pre
venir ou curar?).

S. Recursos de saGde da comu
nidade

- Orpanizagdo dos sorvi

cos da SS/FUSAM, doGo

verna Federal ¢ do Ms

nicipio.

¥6dulo Bisico .

- Recursos hummnos das Uni
dades do Salde

- Atividades desenvolvi
das pelas Unidudes deSa
ido, em cada nivel

- Rungdo do pessoal no M|
dulo Bisico de Saide

- Coordanagdo e integra
<30 das Unidades de Sadl
do

- Encaminhamento de paci
centes entre as Unidades
de Saile

7. Primciros Socorros
- aspcctos a serem obser
vidos cm wm atendimento
de urgencia
- respiragio
- pele
- sujorese
- hemorragias
- conscyuencias
7.1. lleorraglas
- 0 g & heworrmgia
= (om se classifica
= Meios Jde controle:

!

curative compressiv
aplicagio do tomj
Gwte

Discusado, dedates, trabalbo:
de grupos, sondapem e levanta
mento dos principais  proble
ms ¢ recursos de salde Jda cu
mmidade

Sondagem de grupa, exposigio

Exposigdo ¢ Discussio

plleagio de garvote

ANNEX 1V
Page 23

s nintiiaes

. ——

r.]

CNLATDRREA

5.

Quadro de giz

fote ir de levantamnto
Miterial de referincia
sobre situacio cxisten
te nas comumnidades

Organogramas sintéticos

Quadro, Gi:

Cartazos
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; . 7.2. Classificar as feridas o uti] 7.2. Feridas Paposigio Quudro de giz
: lizar a téenica indicada pa - Classificagio Dmwstragio de téanica Cartazes
T3 0 Scu trutamento - Caracteristivas .
- o - Qurativo
= Aplicagdo : ataduras)
= Mplicagio de whro an
: ti-tetinico
7.3. Ajudar a mantor a respirugio| 7.3. Respiragdn nonul Exposigo Quadro Jdo glz
do pacicnte nos casos do ur - Simais de Jiticulda | Demonstrugdo Kibum seriado
gencia ’ des respiratarias
’ = Causas
- Técnicas de respira
¢do artificiul

. mamoro de cespira
¢@80 por minuto
-~ Afogamento A
7.4. Atender e colaborar no aten | 7.4. Imobilizagdo do wum aci | Exposicdo Cartazes
dimento em casos de aciden dentado Deaonstrigio b seriado
tes e fraturas ~ Nogbes de inatomia do
3 ; ' sistema Gssco
3 B : ~ Tipos de fraturas ex
3 ~ Fraturay nas diversas)
= - ) partes do corpo
- B - . . ~ 0 que pode acontecer
: quando hi fratuea na
coluna )
~ Como protcger a <olu
na do acidentado
- Improvisio de reios
para o transporte do
‘paciente.
7.S. Prestar primeiros socorros cny 7.5. Queimiduras ' Exposicio | Kium seriado e carta
caso do quoimuluras - Agua fervida Discussio om grupo zes
: - Brasa, lenha ¢ carvio{Doroustragio
= Lamparinas
= Lagarto de fogo (inse
tos)

Cuidado cvm as ueimadu

! ras

= Limpeza

- Mministragio de 1
quidos por via orul

= Encaminhiar para aten
dimento mNivo

L. ' 7.6, Oricntar sobre os meios para | 7.6. Envenenimento Expos icio Album seriads ¢ carta

provengdo do cnvenanamonto - Quo sdo substincias e Permst rago zes R

xicas Tralallw de gnpo para prepa

- Tipos ragiw e palestra

= Comd entram no orga
nisen
« Boca

. o repiragio
. pele
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w.

5.

. 7.7. Prestar primciros socorros emf 7.7. Mordeduras
mordeduras de animais veneno

. »

8. Informar sobre os servigas pres

tados em  Unidadesde Saide.

Cuidados ao usar ¢ guar

dar as substincias téxi

cas

Envenanumento pela boca

- soda caistica

= cal vivo

- @dgua sanitaria

Oforocer ao acidentado

- suco de lima

- dgua com vinagre

- clara de ovo batida
com dgus

Envenanamento pelui.ngeg

tdo de icidos

- Tipos de animiis vene
nosas
= Medidas recomendadas
. garrotasento
« provocar pequeno sanf
gramento
- 0 qus & soro
= Comn se aplica
7.8. Choque elétrico
- Massagens, etc.
8. Atividades desenvolvidas
e Unidades de Saide
- Atengio Materno-Infanti)
= Atengio a0 aduito
- Programsde imnizagoes
= Suplemcntagio alimentar
- Sanesmcnto Bisico

© .

Exposicio
Discus s30

Exposig3o
Discussao

Cartazces
Quadro de giz

Quadro de giz

. Cartazes
‘visita a uma l'.hldadedcsﬁd% )
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SEGQMENTO III/NOCLEO ESPECIFIQ): SANEAMENTO BASICO

' CARGA HORARIA:

Tedrica:z
Praticas

Totalz

Recife, dczembro/82

23
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OBJETIVO GERAL - .
Preparar o treinando para executar atividades de Saneamento

Basico junto 3as._comumidades.

BN

l;'

Lot e e
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wwnomm’

MIIOIOUGTA

fhanses bntrian

(\.1.\‘!-"'&(1 \

1% |lt.

1. Clalwrar plantas doe casas ¢

pq.rurn.a, realizar

. sanitirior-utilizar os métudos

} de levantumento a tresa,  com
gonicmetro e a pranchwta.

> to
imuirito

2. [dentificar os materiais mais
indicados e a mclhor forma de
utilizi-los, conformo os casos

.

3. Relacianr a. uportamm da

dgua para a_ . as
. do veoi 30 hidrica & os sis
temas precarios de abastecimen
. tos do wwlnsao -
[
i

¢ .

3S5. Distinguir dua potivel de
dguma puluuh. conhecer impor
tancia da amwtrages ¢ as mi
dades na culeta Je amostras,”

NOOES ™ I BESIND £ TONQ
CRAEEA

- definigoes

impartancias

plantas ¢ levantumentos
Jo casus

plano mpog,rnﬂcn
planta topogrifica
lovantmxnto topoprificd
medidas de alinhanento
mecragio de quarteirdes
inqucrito .sanitirio
ELEMNTOS ™ DB~ CONSTRUCAD
mteriais, caracteristi
cas ¢ usos

tragos, argamassas ¢ con|
cretos .
resistoncia e fator agua/
cimento

unidades, orgamentos,cs
pecificagoes

3.0 ABASTECIMENTO DE AGUA
3.1. Importincia Sanitdria

A agun como fator indis
pensavel 3 vida ¢ como
fator de contmlc. pre
vengio de im
plantagio de habitos hi
giéncios, ctc.

Importincia Economica
Fator de desenvolvimentq
econdmico nio 36 como eld

3.2.

de bem como gerador de |
cnergia. meio de trans-
pusie, clc.

Ciclo Hidrologico

Variac3o nas mmtens
ticas de aguas; oontan
dos corpos d'3
volumes circulados: tl.
pos de mananciais confor,
me a fase do ciclosahas’

tecimento dos cursos
dgua e dos lengois sub
terrancos.

Doencas de Vefculagio
Hidrica

3.3.

3.4,

Modos de Transmissdo:
- pela ingestdode Igua
contaminada

= pela ingestdo dc ali
montos contaminados
devido a inexisténcia

- pela ingestdo de ali
mcntos contaminados
pela dpua

- contato da pele com
agwa infestada por pa
rasitas.

- abastccimento de A
c mortalidade infunti|
3.5. Qulidade da dgua
3.4.1. Agua Potdvel
3.4.2. Agua putuida

3.6. PMPadrdes Jdo potabitidade

3.6.1. Caracteristicas fisi
cas

3.6.2. Crracteristicas quimi
cas

mntodcqua)desw'

de hibitos higicnicos |’

Exposigiu, discussio ¢ traba
thos de campo

anosxqocs dehates e traba
lhos praticos de oficinacde
campo

Exposgi¢do e Discussio

Ex;iosiq:’xo e Discuss3o

Exposicio e Discussdio ‘

Exposicio ¢ Discussio e pri
tica

Fomuolbitios, tyem, pron
chetu, yumouu.t.m noypna
gquadro de giz, cte.

Qudro de giz, transpa
réncias, cademo Je en
cargos ¢ materiais Jde
refercncia.

Quadro do giz, algumse
riado, slides, filmes
etc.

Transparcncias ¢ Quadrg
de giz

Transparéncias, Quadro
do giz, ctc.

Filmes, stides, altam
seriado, quardru de giz
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T.| )

X7, Collcita de amostra do
dgua para exame *
foe 3.8. [dentificar a quantidade de | 3.8. fgua para fins diversos{Exposicio ¢ Discussio Al scrindo, Quadro de
dgua para diversos fins Apwa para fins domcstf giz
cos
Kgua para fins comerci
ais
Agua para fins piblicos
Agua para fins industri
ais
Xgua para fins recreagio
Kgwa para £ins scguranga
Consuno médio do dgua pa
ra pessca por dia.
39. Tipos de sistomas do abaste | 39. Tipos de sistcmas deubas|Exposigdo o Discussio ) Quadro de giz, Albua s¢
cimento tecimento de dgua riado
- qualidade -
. - quantidade-tratamento
: - abastecimento cm zonas{
urbanas
- abastecimento emz .
" periféricas de centro: .
. . \ urbanos
i - abastecimento cm zonas
- ’ . n .'I'I . .
- 3.10. Registrar mananciais para |5.10. Minanciais de abasteci [Exposigio, discussao e prati [ Album seriado. quadro
: oabu.uche:to\hig{nd\n mento de agua = de giz
comnidade ' Kpma de chuva:
« cistermas
. . agudes
. . tanques naturais
Agqua de subsolo
. fonte matural
. . pogo, cacimbas, etci
3.11. Identificar formas comms |3.11. Abastecimento piblico [Exposicio e discussio . | Quadro de giz, albua
de abastecimcntos de dgua de dgua . ' seriado slides
‘1 . ) . Partes constituintes do
; ) sistem
» manancial
. captagio
« adugio
. tratamnto
. . 1ESCrvagio
. . « distribui¢io
Sistemas Jo cobrawa de
taxa de dgua
- 1. . instalagies dumicili
ares
« aspectos gerais rela
cionados com 3 abai’
nistrusio dos siste

carcabewlaldato i WL

RRCE VN

mas Jo abastecimento
de dpns ¢ Jesting
do dps servidas,

custos, téviices vhs
tdaculos, cte, |
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jadaears Ea e e -
r.

3.12. 1dontificar os processos de

3.13. Descrever us meios elevatd
rios de dgwa ¢ sua manuten |.

'3.14. Orientar a instalagio de 3

4.1, Registrar as doengas relacio

4.2, Orientar nas solugdes indivi

" tratamento dJdo dgua

Gio

gua domicitiar e parapeque
nas commidades; identifi-~
car tubos, conexdes e pegas

nadas com dejetos

duwais para o destino Jos de
jetos, identificar tubos, co
ncxocs e pegas cspecials.

3,12, Tratamento da gua
general fdades
. acracac
desinfecgio
. scdimentagio simples
filtrag3o lenta
filtragio rapida
. corregio de durcza.
. Temogdo de odor ¢ sa
bor desagrudiveis
. fluoretagdo das dguas
3.13. Meios elevatdrios do
dgua
. balde com corda -
« sarrilho
. bomba corrento
. bombas hidridulicas
+ bombas de deslocamen
to
. bombas de velocidado
. manutencdo de equipa
aento .
3.14. Instalugdes de agua
. solucdes colecivas
. solugdes individuais
. norms tecnicas

4. DESTIND DO DEJETOS . -

. generalidades

. importincia sanitiria

. importincia econcmica
ciclo do nitrogénio na
natureza
. sobrevivéncia das bacté

rias no solo

4.1. Doengas relacionadas comExposigio ¢ discussio

os dojetos
. 30lo contaminado produl
* zindo doencas
» listar doengas
. modos de transmissio
. profilaxia

1.2, solugoes individiais pa
ra destino Jos Jdejetos
- scm transporte hidricy

lixposigin, discussiio ¢ visi

ta a estagoes do tratamcnto

onde os alunus ohscrvario to
do 0 processo de tratamento

de iga

Exposigao, discussio ¢ visitd
a diversos locais para obser
vagdo dos sistemas descritos

Exposicio, discussio,. visitg
e pratica de oficina e de can

po-

Exposic3o. discussdo, visitd
e pritica de oficina ¢ decaml

PO.

Exposigio, disamsiio o aulas
priticas nas tovalidades on
e deverdn imviantar siste

. privad'a com fossa
seca

. privada con fossa
myira

. privada quimica

. privada com receptd
culo mivel

. privada com fossa de

fermont:giio

de destino de dejetos pa

W ohservigiio ¢ excaKav, cl.;u
ragio & lajes de pises, tu
de dromigom, ctc.

Roteiro de visita

Rotciro de visita

Giz, quadro, material
de referéncia

Quadro, giz, slides,
filmes e material dere)
forencia

unliv de giz, materia
Je relerencia,

CRAADT L

YN

l
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: = com transporte hidrico

i . fossa ubsorvente
- . . fossa siprica

' . tanque inhoff

» lagoa Jdo oxldagdo

. ) ) = dostino dus oflucate
« pogo de absorgdo -

. rede do drenages
« trincheiras filtran
tes

-+ biofiltros

. + campo do absorgdo sui

- : perficiil

. « lapgoa do oxidagao

. cursos/colegdos d’3
aum

: = teste do percolagic

: . - - caixa de gordura . .

4.3. Diferenciar os principais  [4.3. Sistemas de csgotos sa | Exposigio, disaussio e visi | Quadro de giz, album

sistemas de esgotos saniti nitirios tar a dreas de implantagdo | scriado slides
rios *  'Tipos de csgotos do sistesa
- ) . . « domdsticos ‘
. ‘ « industriais
A . . 3guas pluviais
. . .. ' - igua de infiltragio
. ‘Tipos de sistemas . -

. sistema unitdrio .

. C . . sistema separador-.

' . partes constituintes
do un sistema do esgo
tos

. previsio da contribui

. ¢30 para o csgoto sa

' nitario

. tragado do redos dees
gotos .

« colotores de esgotos

N pogo§ do visitas

: « operagio ¢ mnutensio

d.4. Identificar os danos causa '4.4. Tratamento de csgoto Vistta a estaglo de tratamen|Albia scriado

RS, 1SS L e e L
A}

dos pela poluicio e o3 pro Importincia do problema | to de esgotos ¢ cutros Jocais Slides
: cessos de tratamento do es . destino de dgpumas resi | de interesse a0 estulo Filmes
; gt duais ’

. uso deo cursos do 3gua
conscqicneias do langa)
mento de agua residy
ais in matura nos  cur]
. sos de dgpum
« dimos cansadus pela po)
luigio dus Jguas natu .
rais . .
controle da poluigio
dos curses do g
auto depuragio dasape
naturais

mubimas progressivas

nas dpas poleidas
bl de poluigio ¢ m
to thepuiragio
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™.

4.5S. Identificar os tubos e cone
" x0es empregados nos servigos
de esgotos .

4.6, ldentificar os' tipos de apa
relhos o acessdrios utiliza
dos nos servicos

S. Descrever os procedimentos para
coleta ¢ destino & lixo

—~t

Px Rewmog3o do lixo

balamgo de oxigenio -

. langamento Jas dguas
residuwais om condh;ﬁ
sanitirios

+» necessidade de trata
mento dos csgotos

. fases ou graus otrata

mento

_pais processos do tra
tamcnto Jdo esgotos

civeis em suspensio,
estado coloidal oy em
solugc3o~tratamento bi

4.5. Tubos e Conexdes

. caixss fechadas

. caixas de inspegio
_» caixas- dotentores
- sssentamcnto dn‘mmlg

g0

« juntas

. asscntamento de aparce
l’m .

S. DESTIND DO LIXD
. goneralidades
. importincia sanitiria
« importincia cconomica

« acondicionamento na
Afmtc,

« Colota

'« tramsporte

%.2. Destino final do lixo

Na 2003 rural

» enterrumento

« confinamnto

o Inctinenio

. fommcntigio

« nogoes sobro os princi

Exposi¢io, disassio e visi

Exposicio, discussdo e prd
tica ca oficiras e no campo

Exposicio, discussio-¢ pri:g,H
ca

ta a locais onde sc. (aga co
tela de lixo, estagacs detra
timento. ctc.

Material ¢ equipamtnto
especifico

Filmes, Slides, cte.

—re
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Tt.

6.

7.

Prestar ajulda técnica para me
lhoria das condigoes da habita
<30 ¢ orientar 3 comuidude no

uso o conscrvagio das instala

¢Sos ¢ equipnmum

Relscionar a importincia do con
trole dJdos artropodcs e roedo

para a saide, e as docngas t.
mitidas pelos mesmos

7.3 Usar adoquadomente os melos

de controle de insctos

Na zona urbana
= lanianto cm curso do
agua ou mer
= Jangamento “céu aberto’
« entuerriamento
- aterra smitario
- incinergio
- processo Je rodix 3o
- Jepusicin cm espoto
= processo de fermentagdo
= proccsso indore
. = destino final do lixo

6. INSTAAMOLS ELETRICAS 10
MICILARS

- instalagous elctricas do
miciliarcs simples
cidade dos materiaidg
eletricos
= uso corrcto dos matcriais
= circuitos simples
- hxstal.x;oes do apareilnsy
& cquipamentos elétrico
donst icos
= operagio_c manutengio da
instalagio ¢ dos apare-
lhos e cquipamentos(bom
bas d'igus, aqueccdores,
chuveiros, ventiladores)
langadas de diversos ti
pos, usa de transform
dores, etc.)

mi7. CONTROLE DE ARTROPODES E
- ROEDORES

- gcneralidades
uport.-ocin sanitiria
- importincia econdmica

7.1. Insetos

- insetos de interesse
sanitirio

- dochu transmissiveis!
por insetos
= controle dos insetos

- moscas (Muscides) mi
- clclo biolégico da

- aedld-s do controle
- mosquitos (wlxcgdeos)
- combate a0 mosquito
- protegio 20 homen
- piol.hos (amoplura)
lgns (sucteria)
rbcims (triatomide

inportnncla sanitiria
- medidas preventivas
= percevcjos (cimicidoos
= flebotamos(psicodinos
- baratas (blaudcos)

7.2. Aracnideos
- u;toptns {sarcoptide

~ carrapatas (oxididcos)
= escorpicus (escorpioni]

)
= aranha (aracnideos)

7.3. Usos de inscticidas no
controle de artrdpades

= requesitos para um bon
inscticida

- tipus de inscticidas

= uso indiscriminndo na
lavoura, de incetici
da caesando contamina
¢30 no solo das frutas
¢ _verduras, dguas atra
ves e chuvas.

= preparo de diversos ti
pos de insctlcidas.

Faposigio, debates ¢ traba
thos praticos de oficina ¢
de campo

Cxposicio e discussdo

Exposicio e dlsasséo

Exposigdo e discussio

Pritica onde o alinw poderd
mulipular cyuipamentos para
aplicagio de inscticidas

———

Quadro de giz, transpa
réncias, tabela ¢ mate
rial de referencia

Quadro de giz, Material
ds referencia

Quadro Je giz, Cartazes

Quadro de giz, Slides

Slides

L
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ANNEX 1V

Page 34

RECINZLE It e

1.4, ldentificar os principais ro
denticidas ¢ téanicas do :.!plj1

cagio

& ldentificar a importincia do sa
Deamento no controle dos allmen|
tos

7.4,

. (gatos, cies, etc,)

8, SANEAMENTO DS ALIMENTOS

Controle do rocdores
- gencralidides
- proliferagio de ratos
- acidentes (poluigio)
'« importincia sanitiria
- importincia ecenomica
- = espécies de intercsse
sanitirio
. caracteristicas
- sinais indicadores de
presenca de rutos vi
vos A
= caminhos de ratos
- -gxcreacntos cm forma
de bastonetes
Medidas de controle de
T30S
- medidas permanentes
. construg3o 3 prova
do rato
« eliminacdo de aber
. turas
* . eliminacio de abri
gos e ninnos
. supressio de alimen
tos o
~ medidas temporirias
. uso de ratoeiras
. funigacio
. inimigos naturais

« envencnamento
- perigos na aplicagie
dos rodentecidas quan
do aplicado sem contrd
le

- generalidades

- importincia sanitiria

- importancia cvondmica

= infecgdo de animais eu
ja carnc e ou leite se
destina a0 consum

= contaminwdio

- alulterayio

= deteriorizagdo

- cnvencnammto

R.1. Fases de atuwio Jo s;m-_.i

amento
= fonte de prodini
= manipuliagio .

Exposigio ¢ discussio ¢ visj
tas 3 locais omde se possa ¢
fetuar pesquisas sobre o as
sunte

Exposiyio, discussdo e prd
tica

Exposigio o discussio, pril
tica com visitas locais com
pativeis com 0 assunto miniy|
trindo

Slides ¢ utilizagao e
matcrial para a praricy.

Quadro de giz
Material de vefvrencia

twdro Jde giz

CA BTN

.y e
I'.{ T,
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CQOBVRTAMENTO FINAL

(ONT1000

MERNDIKGTA

REQRSOS DINETLas

CNLATLRSEA

T.| T®] 'Se

9. Orientar sobre a importincia

do sancascnto nas escolas

10. Oricntar sohre a fimportincia do
sancamcnto nos locais de traba

1ho :

= ariscnmento

= toansporte

= distribuigio 20 consu
aidor

8.2. Controle dos alimentos
= refetgio de alimentos
- conscrvagio de atimen
. tos pereciveis
- protcyio do produtos

allmcutIcios
- controle epidemiologi
co do alguns alimentod

- alimentos enlatades

' = aves abatidas
- pescado
- ovos

"= lefte

8.3. Controle dos manipulado

TeS

- cxamc do saide .

- cducagio do manipula

~ dor

8.4. Controle dos estabeleci

mentos destinados a in

diistria ¢ a0 comércio

dos alimentos

- mndl:;&n fleicas do
prédie

- condigOes do saneamen
to N

- equipmento e utensi
lios

= limpeza de utensilios

8.5. Controle dos veicutosdo

trmsporte de alinentos

- situagio de acondicio
NIRCNLO -

~ condigoes higiéncias

Y. SANENENTO NaS ESCDLAS

« generalidades

- importancia sanitaria

- importancia econimica

= requisitos de seguranga

- royuisitos de ambicnte
flsico

- roquisitos de sancament
basico

--roquisitos de ordem socil
al

16. SANEAMNTO NOS LOCAIS e
TRARMIDD

- isportancia ccontmica
- hmportancia sanitdria
rauisitos Jdo SeRuruGa

royuisitos de sancamen
to lkisico
rovuisitos de ambionte

Lxposicio, discussio e visi
tas a estabelecimentos pro
dutores Je alimentos

Exposicio, discussio e visi
ta a estabelecimencos

Exposiclo e discussdo

Exposigio, discussio ¢ visi
tas a estabelecimentos do
ensino

Exposigio ¢ discussio

fixico

{

Quulro de giz
Albuss seriado

Quadro de giz

Quadro do giz
Slides

Quadro de giz

Qudro Jde giz
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ARIURTAMENTU FINAL

CONITND

METUIVIOGTA

ULV R
WEQHSOS DEMC IO J-e e ,‘.__
'r.I‘n'. .

- refeitdrios, creches,
arcas para lazer

10.2. Luta contra aciduntes

- Prevengio Jo aviden
tes e chwagio dos
operdrios quanto a0
comportamento frente
as sws fungOes para
n3o prejudicar os com

panheiros

10.1. Assistcncia e operirid faposigiio. e discussio

— e



TAG/BRA/15

- 50 -

ANEXO I

0 PROGRAMA DE TREINAMENTO PARA INSPETORES E AUXILIARES DEVERIA,

PELO MENQS, CONSIDERAR 0S SEGUINTES TOPICOS:

ANNEX V

TOPICOS

[NGPETORES DE SANEAMENTO (IS)|AUXILIARES DE SANEAMENTO (AS)

~

w

. Introducdo Geral ao Projeto RMR

. Explicagdo das Atividades de Comunicagio

Papéis dos IS e AS

Informagoes Basicas:

Economicas, Socias, demografica, e informagoes
basicas sobres as comunidades a serem servidas

. Relacoes com Comunidade:

Instrugdes bdsicas sobre como organizar reunides em grupo;

Contactar e motivar moradores;
Motivar lIderes e usar materiais audio-visuais

. Natureza das Atividades de Construcdo:

Responsabilidades, materiais a serem utilizados, papel
comunidade, papéis dos IS e AS

. Overacdo e Manutencdo das I[nstalagdes

Provaveis problemas e como evitd-los;
Como enfrenta-los ac nivel lacal:
Onde e quando solicitar a ajuda disponivel.

. Monitoramento e Avaliagdo

Papéis dos IS e dos AS: procedimentos a serem seguidos;
instrugbes especiais sobre como preencher formularios ,
entrevistar moradores e valizar observagdes e inspegdes
de campo

. Atividades Adicionais em Mutirao

De maneira simplificada, de modo a poder ser ensinadas
e motivadas junto & populagdo das ireas

. Habitos Locais em Aspvectos de Saneamento

Para empregd-los em abastecimento d'dgua., esgotamento
sanitdrios, sistemas de coleta de lixo(Confinamento
em Containers)

tioras ce Aulas
Teoricas

Horas de Aulas
Praticas

Horas de Aulas
Teoricas

Horas de Aulas *

Praticas

5

~

wr

20

10

15

10

10

15

S

15

10

10

20

£

w1

10

10

e

[

10

Total

82

70

8S




